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GEMEINSAM DIGITAL

Ihre Schnittstelle 
in die Zukunft.

Auf in ein neues Zeitalter: Digitalisierung mit Optica. 
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DAS SIND DIE FAKTEN

20 % aller Deutschen haben eine 

Gesundheits-App auf dem Handy

Anteil aller Hilfsmittelerbringer:innen,

die sich digitale Lösungen wünschen: 76 % 
64 % aller Hilfsmittelerbringer erachten 

eine Branchensoftware als unerlässlich

im Arbeitsalltag

Die Digitalisierung verändert 
den Gesundheitsmarkt.

Quellen: Umfrage Kantar 2021, Stimmungsbild MTD (2022), Think.Lab2 (2021)
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LÖSUNGEN IN SICHT

Die Digitalisierung ist die Antwort auf 
die drängendsten Herausforderungen. 

Diese vier Themen belasten Ihren Berufsalltag:

1 2

3 4

Komplexität der Branche Fachkräfte-Mangel

Effektives & effizientes 

Steuern der Prozesse

Überblick auf Knopfdruck 

über alle Prozesse in den 

Betrieben



Der aktuelle Digitalisierungsgrad ist nur ein 
Vorgeschmack auf die zukünftige Bedeutung. 

AUF DEM WEG ZUM NEUEN STANDARD

514.11.2022

Die Anzahl der eingelösten E-Rezepte 

steigt exponentiell – Tag für Tag.

0

MAR APR MAI JUN JULFEB

Anzahl

eingelöste 

E-Rezepte

23.0000
Stand: 31.05.22

474.000
Stand: 24.10.22

x4

113.0000
Stand: 31.07.22



Der aktuelle Digitalisierungsgrad ist nur ein 
Vorgeschmack auf die zukünftige Bedeutung. 

AUF DEM WEG ZUM NEUEN STANDARD

614.11.2022

Die Anzahl der           Nachrichten

steigt exponentiell – Tag für Tag.

0

APR MAI JUN JUL AUGMAR

Anzahl

Nachrichten

10.000.000
Stand: 25.05.22

20.000.000
Stand: 27.07.22

46.000.000
Stand: 23.10.22x2

10 / 

2022:

38 Mio

eAU`s



Challenge accepted: 
diese Herausforderungen müssen wir lösen.

WISSEN, WORAUF ES ANKOMMT

714.11.2022

Hohe Daten-

sicherheit

Regionale 

Organisations-

strukturen

Vielzahl an 

Stakeholdern

Inkompatible

Insellösungen



Challenge accepted: 
diese Herausforderungen müssen wir lösen.

WISSEN, WORAUF ES ANKOMMT

814.11.2022

Hohe Daten-

sicherheit

Regionale 

Organisations-

strukturen

Vielzahl an 

Stakeholdern

Inkompatible

Insellösungen

Digital First Mover

Pionier der Digitalisierung des 

Gesundheitswesens

Fach- und 

Prozesskompetenz

Über 40 Jahre Erfahrung 

mit der Rezeptabrechnung

(§ 300, § 302 SGB V)

Tech-Expertise

Eigene Software- und System-

architekt:innen auf Top-Niveau, 

exklusiver Zugriff auf das 

Know-how führender Anbieter.

EIN PROFIL,  ALLE MÖGLICHKEITEN



Digital First Mover

Pionier der Digitalisierung des 

Gesundheitswesens

Fach- und 

Prozesskompetenz

Über 40 Jahre Erfahrung 

mit der Rezeptabrechnung

(§ 300, § 302 SGB V)

Tech-Expertise

Eigene Software- und System-

architekt:innen auf Top-Niveau, 

exklusiver Zugriff auf das 

Know-how führender Anbieter.

Wir stehen 
an Ihrer Seite.

Als kompetenter Partner 
für die digitale Zukunft.

EIN PROFIL,  ALLE MÖGLICHKEITEN



HilfsmittelHeilmittel

Heute legen wir die Grundlage –
für jedes Marktsegment.

SOFTWARELÖSUNGEN, SCHNITTSTELLEN UND PORTALE

1014.11.2022

Abrechnung

Krankenhausapotheken 

HomecareHilfs- und Heilmittel

(kostenloses Kundenportal)

Hilfsmittel

MeinOptica Rezeptdatenbank



Heute legen wir die Grundlage –
für jedes Marktsegment.

SOFTWARELÖSUNGEN, SCHNITTSTELLEN UND PORTALE

1114.11.2022

• Eingabe von 

Patientenaufträgen

• Versand 

Rezeptanforderung 

(Freiumschlag)

• Stellt Rezepte aus 

und versendet an 

Kunden-Postfach 

nach Stuttgart

• Tägliche Leerung 

Postfach

• Scan und Auslesen 

aller Rezepte

• Bereitstellung bis 14 

Uhr mit Barcode

• Fachliche Prüfung mit

• Vergabe Rezeptstatus:

a) Versand an Kunde, 

WV oder 

b) Abrechnung

• Bei Status 

Abrechnung 

Optica: 

Ergänzende 

Informationen von 

Kunde, z.B. 

Lieferschein

• Sortierung täglich 

nach Status und 1x 

wtl. nach 

vorliegenden 

Abrechnungsdaten

• Abrechnung mit 

Kostenträger

Kunde Arzt Kunde

Kunde

Digitalisierung 

und

Automatisierung

im 

Betrieb Kunde 

Vorstufe E-

Rezept

Rezeptdatenbank 

& Kunde



Heute legen wir die Grundlage –
für jedes Marktsegment.

SOFTWARELÖSUNGEN, SCHNITTSTELLEN UND PORTALE

1214.11.2022

Mechanik:

• Factoring mit Erstattung Forderung innerhalb 48 Stunden

• Online Portal mit Abschluss Abo in nur 2 Minuten

• Bonitätsprüfung erfolgt dabei sekundenschnell

Vorteile:

• Breitere Beratungs-/Versorgungsqualität

• hochwertigeres Produkt für Kunden leistbar

• Keine Bank – keine immensen Verträge, Schufa oder 

Werbung

Beliebte Produkte:

• Rollatoren/E-Scooter

• Aufrichthilfe, Ruh- und Aufstehsessel

• Pflegebett

Ca. 

30 % 
mehr 

Umsatz 
im Freiverkauf



2026

Meilenstein für Meilenstein 
in die digitale Zukunft.

SPEZIALWISSEN, DAS IMMER WEITER WÄCHST

1314.11.2022

• Freitextverordnung

• gematik: E-Rezept 1.0 mit

NFDM, Einführung eMP, 

Umsetzung KIM 1.0 

• TI: Anbindung an das 

nationale Gesundheitsportal

• (freiwillige) Anbindung an die 

TI für Physios

• Einführung: ePA 1.0 

• Einführung eAU

• TI-Anbindung bei Physios

• ePA 2.0

• Bundesweite Testphase 

E-Rezept (Arzt und Apo)

2021 2023 2024

• eGK als Ergänzung zur gematik

APP zur Einlösung von E-Rezepten

• Testphase für E-Rezepte in KRA  

• ePA 2

• Verordnung von DiGas

• (freiwillige) Anbindung an die TI 

für HIMI – bis 2026 verbindliche 

Einführung

• Realisierung KIM 3.0   

• TI 2.0 inkl. HSK

2020

Webinar

ZytoTax / E-Rezept*

Ausschreibung 

E-Rezept 

Anbindung 

Physios an TI 
Anbindung 

HIMI an TI 

Kundenportal 

für Ärzte
Pilotprojekt 

„MORE“ 

Webinar TI 

für Physios*

*AÄA und Optica sind die ersten Abrechnungsdienstleister, die gemeinsam mit der gematik diese Webinar-Reihen veranstaltet haben. 

2022

07/2022 – AÄA 

kann E-Rezepte 

einlösen

09/2022 – Einlösen 

von E-Rezepten 

verpflichtend für Apo
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Meilenstein für Meilenstein 
in die digitale Zukunft.

SPEZIALWISSEN, DAS IMMER WEITER WÄCHST

1414.11.2022

• Freitextverordnung

• gematik: E-Rezept 1.0 mit

NFDM, Einführung eMP, 

Umsetzung KIM 1.0 

• TI: Anbindung an das 

nationale Gesundheitsportal

• (freiwillige) Anbindung an die 

TI für Physios

• Einführung: ePA 1.0 

• Einführung eAU

• TI-Anbindung bei Physios

• ePA 2.0

• Bundesweite Testphase 

E-Rezept (Arzt und Apo)

2021 2022 2023 2024

• eGK als Ergänzung zur gematik

APP zur Einlösung von E-Rezepten

• Testphase für E-Rezepte in KRA  

• ePA 2

• Verordnung von DiGas

• (freiwillige) Anbindung an die TI 

für HIMI – bis 2026 verbindl. 

Einführung

• Realisierung KIM 3.0   

• TI 2.0 inkl. HSK

2020

Webinar

ZytoTax / E-Rezept*

Ausschreibung 

E-Rezept 

Anbindung 

Physios an TI 
Anbindung 

HIMI an TI 

Kundenportal 

für Ärzte
Pilotprojekt 

„MORE“ 

Webinar TI 

für Physios*

*AÄA und Optica sind die ersten Abrechnungsdienstleister, die gemeinsam mit der gematik diese Webinar-Reihen veranstaltet haben. 

2022

Fördermitglied

„präferierter Partner

für Digitalisierung, 

TI & E-Rezept“



Was wir leisten können, haben wir bereits 
bewiesen: MORE – Mein Online-Rezept

PROOF OF CONCEPT

1614.11.2022

In Kooperation mit

Unser Beitrag zur 

Ausschreibung 

E-Rezept der gematik

Wir haben das Pilotprojekt erfolgreich vorangetrieben 

und damit die bundesweite Einführung 

des E-Rezepts vorbereitet.



Schulter an Schulter mit der gematik und zertifizierten Partnern.

FIRST MOVER – AUCH BEIM THEMA PARTNERSCHAFT

1714.11.2022

Und wir ermöglichen  

Physiotherapeut:innen jetzt 

den Anschluss an die TI.

Als erstes Unternehmen haben 

wir gemeinsam mit der gematik

E-Rezept-Webinare veranstaltet.

1.100 
registrierte

Physios
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Gemeinsam 
digital.

Für eine erfolgreiche Zukunft der gesamten Hilfsmittelbranche.

MIT VEREINTEN KRÄFTEN IN DIE ZUKUNFT


